
SÖĞÜTÜ TOPLUM SAĞLIĞI MERKEZİ HİZMET STANDARTLARI TABLOSU 

SIRA 

NO 

HİZMET ADI BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER HİZMETİN 

T A M A M L A N M A 

SÜRESİ (EN GEÇ) 

1 Genel Evrak İşlemleri Evraklar 1 gün 

2 Satışı Yasaklanan İlaçlar 

Belge istenmemektedir. Sağlık 

Bakanlığından gelen yazılar 

doğrultusunda yönetmelik gereği 

ilaçların var olup olmadığının eczane 

ve ecza depolarında denetiminin 

yapılması. 

1 gün 

3 İhbar ve Şikayet Suç Duyuruları Dilekçe 15 gün 

4 Vatandaşların Şikayetleri Dilekçe 15 gün 

5 Eczanelerin Denetimi Sağlık Bakanlığından gelen talimatlar 

doğrultusunda yönetmelik gereği 

eczane denetimlerinin yapılması. 

Yılda en az 2 kez 

6 Brifing Çalışmaları Belge istenmemektedir. İlçe sınırları 

içerisinde bulunan Sağlık Kurumlan ve 

hizmetleri hakkında bilgilerin 

düzenlenmesi. 

Yılda 1 kez 

7 Aile Hekimliği Kayıt İşlemlerinin 

Yürütülmesi 

1. T.C Kimlik Numarası 2. Kayıt Olmak 

İstedikleri Aile Hekimlerine Şahsi 

Müracaatları 1 Aile Hekimliği Kayıt 

İşlemlerinin Yürütülmesi 3. Aile 

Hekimlerinin herhangi bir nedenle 

müracatı kabul etmemesi durumunda 

Toplum 1 G Ü N Sağlığı Merkezine 

müracaatları 

2 GÜN 

8 Aşılama Hizmetleri 1. T.C.Kimlik Numarası 2 Aşılama 

Hizmetleri 3. Aşı kartı 
5 DAKİKA 

9 Piyasa Denetimleri Evrak istenmiyor, Denetimler Sağlık 
Bakanlığınca yapılacak Piyasa 

Denetimleri Piyasa Gözetimi ve 
denetiminin Usul ve Esasları Hakkında 

Yönetmeliğe göre yapılmaktadır. 

2 Saat 

10 Sabim-Cimer Başvurusu 1. Elektronik başvuru dilekçesi 10 İ Ş G Ü N Ü 

11 Bebek ve Çocuk Ölümlerinin 

Bildirilmesi 

Bebek Ölümleri Bilgi Formu 1 Saat 

12 Sularla İlgili İşlemler (Denetim ve 

Kontrol İzleme Numunesi) 
1.Belge İstenmiyor 1 Gün 

13 Sularla İlgili İşlemler (Bakiye Klor 

Ölçümü) 
1.Belge İstenmiyor 1 Saat 

14 Kanser Taramaları 1. Nüfus Cüzdanı 2. Kişinin Şahsi 

Müracaatı imzalı 
1 Gün 

15 Okul Aşılama Hizmetleri Bireyin HSYS Aşı Kayıtlarına Bakılıyor 

16 Florurlu Vernik Uygulaması Aile den isten ilen Onam Formu 10 Gün 

17 Gebe Eğitimleri Belge İstenmiyor 4 Saat 

18 Evlilik Öncesi Danışmanlık 
Hizmeti 

Doktor Raporu 15 Dakika 



19 Riskli Gebe Eğitimi Riskli Gebe Bilgi Formu 4 Saat 

20 Okullarda İşitme Tarama Hizmeti İstenen Belge Yok 1 Ay 

21 Okullarda Ağız Diş Taraması Onam Formu 15 Gün 

22 Mevsimlik Tarım İşçilerine 

Yönelik Çalışmalar 

Kimlik Belgesi 2 Ay 

23 Göçmenlere Yönelik Sağlık 

Hizmetleri 

Kimlik Bilgisi 1 Gün 

24 Ölüm Bildirimi Kimlik Belgesi 1 Saat 

25 Özel Gün ve Haftalarda Eğitim 
Düzenlenmesi 

İstenen Belge Yok 1 Saat 

26 Tütün Denetimleri 4207 sayılı kanuna uygun sigara 

içilmez yazısı 
3 Saat 

27 Bildirimi Zorunlu Hastalıkların 

Takibi 
Aşı Kartı 1 Saat 


